
Fingerprint Reader / Fingerprint USB-C Dongle 使用說明 
注意事項： 

根據微軟安全許可權規定，本產品適用於非超級管理員許可權下的帳戶，免驅動運行僅支援Windows10/11作業系統。 

當您將本設備連接入電腦時，它會通過網際網路自動從Windows更新中心下載安裝對應的驅動，此過程根據網路環境不同，持續30-60秒，請耐心等待，如超過2分鐘

後未能自動安裝驅動，請檢查您的網路和Windows Update更新服務是否工作正常。 

 

如驅動未能自動安裝，請依下列步驟進行軟體更新/安裝 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



步驟1 

1.打開控制台並找到“裝置管理員” 

 
 

 

 



2.找到“生物特徵辨識裝置” –ELAN WBF Fingerprint Sensor,並按右鍵，選擇內容驅動程式更新驅動程式自動搜尋更新的驅動程式軟體

 



 

 
 
 
 
 
 
 



Windows將自動開始搜索並安裝驅動 

 

如自動安裝驅動失敗，請手動下載驅動並保存在電腦上，然後選擇瀏覽電腦上的驅動程式軟體，查找驅動程式軟體並完成驅動程式的安裝。 

如上述驅動安裝完成後，請轉至步驟2  

 
 
 
 
 
 
 
 



步驟2 

1. 前往「Windows 設定」畫面，點擊「帳戶」 

 
 
 



2:選擇“登錄選項”，按Windows提示完成PIN碼的設置和指紋的登錄即可正常使用。 

 ａ．本設備最多支援１０枚不同的指紋。 

 ｂ．登錄指紋時請根據系統提示，儘量將手指不同角度的指紋都登錄(手指中間、邊緣及經常用到的解鎖位置等)以方便後續快速精准的解鎖。 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.當指紋設定完成，自動彈出PIN碼建立視窗，請依照指示設定PIN碼 

 
 

完成指紋註冊及PIN碼建立後，後續只要手指觸碰Fingerprint Reader / Fingerprint USB-C Dongle即可登入使用 



Smart-ID軟體使用說明 
1.如何安裝Smart-ID? 

將指紋碟產品連接到電腦後會出現下載Smart-ID提示，請依指示完成安裝。 

     

 

注意：Smart-ID軟體必須配合Fingerprint Reader or Fingerprint USB-C Dongle指紋碟才可正常使用。 

安裝完成後，執行Smart-ID軟體，按提示完成對應的設置即可經Smart-ID軟體調用Windows登錄密碼，指紋為上述步驟中已經錄入的指紋。 

無特殊需求，使用者不需要單獨重新錄入指紋，若有谷歌瀏覽器(Google Chrome)或火狐瀏覽器(Firefox)，請在瀏覽器的外掛程式中搜索“Smart-ID”下載和安裝此外掛

程式並啟動啟用。 

 
 



 

 

提示：首次登錄時，需要保存帳號和密碼(隱私資料和指紋保存在經AES256加密的微軟Windows特定區域) 

您可以根據需要登錄/編輯/刪除網站登錄服務清單中的帳戶和密碼 

 
 
 

 

 



2.檔案加密/解密功能 

如有需要，請根據軟體提示進行檔案加密/解密功能。 

 a. 請注意提前備份需要加密的檔案以防止密碼或指紋丟失後，加密的檔案無法打開 

 b.在設置的安全加密區域/資料夾中，複製或拖曳至此資料夾中的檔案即自動完成加密，再次查看時需要密碼或指紋解密；也可以單獨在需要加密的某個檔案圖

示上右擊滑鼠，選擇Smart-ID加密以完成加密。 

 c.滑鼠按兩下被加密的檔案(檔案圖示上有小鎖的圖示出現)用密碼或指紋即可解密，亦可右鍵點擊需要解密的檔案，選擇Smart-ID解密。 

 d.在已經安裝了Smart-ID和連接了本指紋碟的電腦上，Windows登錄密碼和已經錄入的指紋均可解密被Smart-ID加密的檔案。 

 


